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Resumen

A partir de la discusion, aprobacion y puesta en marcha de los Lineamientos de la Politica
Econdmica y Social del Partido Comunista de Cuba, en el municipio de Perico, como en el
resto del pais se trabaja en funcion del desarrollo local bajo la conduccion del Consejo de
Administracion Municipal (CAM). La Filial Universitaria Municipal cumple un rol
significativo en la capacitacion de los cuadros, reservas, profesionales y otros en temas
relacionados con estos fines. En Perico, se identifica la Direccion Integrada de Proyecto
como herramienta de direccion para lograr los objetivos que se propone el CAM en dicho
proceso. El objetivo del presente trabajo es argumentar sobre la importancia que le concede
el CAM en Perico a la Direccion Integrada de Proyectos, como herramienta de direccion en
el proceso de Desarrollo Local, asi como la contribucion de la Filial Universitaria
Municipal con el cumplimiento de estos fines.

Palabras Claves: herramienta de direccién, proceso de desarrollo local.

Introduccion

“...por los municipios, en las mas de las colonias, entr6 en la libertad la América. Esa es la
raiz y esa es la sal, de la libertad: el municipio”. Esta sabia maxima de Nuestro Héroe
Nacional, expresada el 25 de noviembre de 1891, recoge la importancia historica de lo que
ha significado los municipios como estructura basica y elemental de los paises de nuestro
continente en el logro de los méas grandes retos del ser humano.

La grave situacion econémica que enfrenta el mundo en los momentos actuales hace que
los gobiernos, profesionales, pueblos y otros se involucren en la bldsqueda de alternativas
que permitan contribuir con la disminucion de los efectos que la crisis trae para las
personas, especificamente en los paises en vias de desarrollo. Constituye una necesidad
impostergable la conexidn entre los procesos de crecimiento econdmico y de desarrollo en
los municipios. Para lograr resultados alentadores en este sentido, se necesita transformar
mentalidades, desarrollar una cultura en este tema y la conduccién permanente de los
gobiernos a todos los niveles, segun las caracteristicas organizativas de cada pais.

En Cuba, con la discusion, aprobacion y puesta en marcha de los Lineamientos de la
Politica Econdmica y Social de la Republica de Cuba, se generaliza este tipo de préactica en
todo el pais, con el fin de fortalecer el desarrollo exitoso de los municipios con una vision
estratégica y con esta la satisfaccion de las necesidades de la poblacion cubana con
respuestas desde la localidad, aprovechando, en primer orden, el muy alto potencial
humano que el pais ha estado formando desde el Triunfo de la Revolucion a lo largo y
ancho de nuestro archipiélago, asi como otras potencialidades que se identifiquen en cada
territorio a partir de un diagnéstico que debe realizarse para la profundizacion del
conocimiento de las caracteristicas de cada municipio, siempre bajo la conduccién de los
gobiernos locales y con la participacion de maltiples sectores que hacen vida en ese espacio
geografico.



El municipio de Perico, como el resto de los existentes en el pais, trabaja a partir de las
politicas nacionales que rectoran el desarrollo econémico, politico, social, medioambiental
y cultural de la nacion. Accionar en funcion del desarrollo territorial ha sido una de
mayores prioridades del Consejo de la Administracion Municipal y de organismos
implicados en el cumplimiento de tales propoésitos durante el afio 2011. Varias han sido las
acciones en este sentido en las que la Filial Universitaria Municipal “Dora Alonso” ha
tenido un papel signicativo en el logro de algunos de los resultados hasta el momento,
aprovechando sus capacidades para producir, divulgar y aplicar conocimientos, asi como la
implementacion adecuada de la ciencia y la tecnologia para impulsar el desarrollo. La
capacitacion ha constituido una tarea de suma importancia en el proceso de desarrollo local
en Perico.

Después de varias sesiones de trabajo, el Consejo Técnico Asesor del gobierno municipal
para el Desarrollo Local, decidid, debido a las necesidades de los cuadros en el territorio, de
la realizacion de un curso de Herramientas de la Direccion Integrada de Proyectos con el
fin de prepararlos en el conocimiento de esta herramienta, de modo tal, que permita
garantizar un proceso contindo de direccién que parta de las estrategias mas avanzadas
acordes con la vision y el entorno, que tenga alcance a quienes ejecutan las acciones y
garanticen las tareas en el proyecto que se logren llevar a cabo.

El objetivo del presente trabajo es argumentar sobre la importancia que le concede el CAM
en Perico a la Direccion Integrada de Proyectos, como herramienta de direccion en el
proceso de Desarrollo Local, asi como la contribucion de la Filial Universitaria Municipal
con el cumplimiento de estos fines.

Desarrollo

Cuando se habla de desarrollo local, puede parecer que solo se hace referencia al desarrollo
econdmico del municipio. Sin embargo, el concepto abarca una dimension mas abarcadora.
El desarrollo territorial tiene que vincular a todas las variables que implica la elevacion de
resultados en todos los 6rdenes, que permitan con una vision estratégica satisfacer las
necesidades de las personas de una determinada area geografica con la participacion de sus
habitantes y con el aprovechamiento de los recursos existentes en las mismas, priorizando
los problemas que méas afectan a la poblacion local. Desarrollo Local, también implica el
desarrollo humano, social, cultural y ambiental con un enfoque sostenible.

Entre las acciones de mayores resultados historicos para contribuir con el desarrollo
humano se encuentra la capacitacion y superacion en temas que necesitan las personas para
transformar realidades existentes en sus diferentes contextos. Por tanto, este tipo de
acciones juega un papel preponderante en el proceso de desarrollo local, en la medida que
se realice con objetivos bien definidos y se parta de la sensibilizacion, primero de los
decisores del territorio y en segundo orden, de las personas involucradas en las acciones
que permitan contribuir con la solucion de problemas bien identificados, la efectividad de la
transmision del conocimiento sera alcanzard dimensiones superiores en funcion de los
objetivos que se propongan.



La Filial Universitaria Municipal “Dora Alonso”, en el municipio de Perico, como parte de
su contribucion con el proceso de Desarrollo Local en Perico, bajo la conduccion del
Consejo de Administracion Municipal, a peticion del Consejo Técnico Asesor para el
Desarrollo Local en el territorio disefio, ejecutd y evalu6é un curso de postgrado y otro de
extension sobre Herramientas de la Direccion Integrada de Proyectos, dirigido a cuadros
del gobierno y de diferentes empresas y entidades del territorio, asi como a profesionales de
diferentes sectores.

La Direccion Integrada de Proyectos (DIP)

La Direccion Integrada de Proyectos se define como la capacidad, habilidades y
conocimientos que debe mostrar el Project Manager para dirigir y coordinar los recursos
humanos y materiales desde el comienzo del proyecto hasta su terminacién para obtener sus
objetivos preacordados de alcance, costo, plazo, calidad y satisfaccion de los participantes o
partes interesadas.

La Direccion Integrada de Proyecto tiene por finalidad hacer que se cumplan los objetivos
del proyecto (normalmente, y como minimo, en lo referente a alcance, calidad, coste y
plazo), que se deben definir como parte integrante de la propia DIP en la fase inicial o
conceptual del mismo. A la vez, la DIP se ocupa de hacer que los riesgos sean minimos con
respecto al cumplimiento con éxito de los objetivos, y que todos los factores involucrados
se comporten en el mismo sentido.

Esta es una materia con un caracter pluridisciplinar y es, por tanto, un tema de estricta
actualidad, entre otras cuestiones por el delicado momento econémico que se registra a
todos los niveles. Ahora, mas que nunca, se necesita que los proyectos de cualquier tipo se
Ileven a cabo en el coste y plazo establecido y con sus correspondientes requerimientos de
alcance y calidad.

Vision sistémica o global. (Heredia).

Se entiende por sistema el << conjunto de dos o méas elementos de cualquier clase o
naturaleza, interrelacionados entre si y con el medio o entorno que les rodea>>

Una vez entendido este concepto, hay que ver, a partir de ahora, el proyecto como un
sistema, de manera que para dirigirlo correctamente hay que contemplar todos y cada uno
de sus elementos y actuar sobre ellos desde las fases més tempranas del proyecto. La DIP
comienza en el inicio de la realizacién del Proyecto con la redaccién del correspondiente
Estudio de Viabilidad (en el que se formulaban los objetivos principales del proyecto) y
dura hasta que el proyecto termina con la oportuna desactivacion. También hay que resefiar
que el entorno del proyecto esta constituido por un sistema en el que intervienen muchos
protagonistas directos e indirectos. Estad claro que siempre vamos a tratar los aspectos
relacionados con las partes directamente interesadas como propietarios, Sponsors,
contratistas, suministradores o técnicos del proyecto. Es imprescindible que los objetivos
particulares sean compatibles con los generales del Proyecto.

Funciones Basicas de la Direccion por Proyectos. (Heredia)

Las funciones basicas a realizar por la Direccién del Proyecto se sintetizan en los siguientes
puntos:



1- Planificacion béasica a través del estudio de viabilidad (técnico, econémico vy
financiero).

2- Planificacion detallada y materializada, cuando el proyecto tiene una entidad minima,
en el manual del proyecto.

3- Programacion, seguimiento, control y optimizacion del plazo y del coste.

4- Gestion de la calidad.

5- Implementacién y funcionamiento del sistema de informacion del proyecto.

Ciclo de vida de un proyecto. (Material de Consulta: Introduccion a la DIP). (Heredia)

La Identificacion o Nacimiento o Concepcidn tienen lugar cuando la organizacion acepta
la bldsqueda de soluciones a un problema o pretende aprovechar una oportunidad,
utilizando las técnicas de la gestion de proyectos.

1.1.7- El proceso de la DIP en los proyectos.

1.1.7.1- Iniciacion. Iniciacion o viabilidad:

Se da la orden de iniciar (3% de la Inversion).

- Se obtienen datos del entorno.

- Se identifican las necesidades.

- Se identifican las partes interesadas.

- Viabilidad técnica y econdmica.

- Estrategia para el Proyecto.

- Determinacion de los objetivos del Proyecto.

- Alternativas Optimas segun escenarios.

- Aprobacidn o rechazo del Proyecto.

Pasos para llegar a la etapa de Iniciacion.

- Definir con la propiedad el alcance de lo que se quiere.

- Elaborar un programa o tarea de Proyeccion.

- Contratar las ldeas Conceptuales y Aprobacion (60 dias) (+ 30%).
- Elaborar Estudio de Factibilidad o Viabilidad (60-80 dias).

1.1.7.2- Planificacion: (12-15% de la Inversion).

Objetivo: Ahondar mas en la Planificacion inicial en el estudio de viabilidad, revisando

recursos necesarios, estimacién de costos, estrategias y procedimientos basicos de

actuacion para el resto del Proyecto.

Pasos de la Fase de Planificacion.

1. Elaborar un programa maestro global del Proyecto que detalle el Programa de metas del
estudio de viabilidad.

2. Se definen los objetivos del Proyecto.

- Costos

- Plazos

- Calidad

- Alcance

3. Se elabora el Manual de DIP.

4. Preparacion del disefio. Anteproyecto.

5. Preparacion del P.E.

6. Revision y aprobacion P.E.

7. ldentificar y prever los riesgos.

8. Definicion de las Interfases.



9. Definicidn de los subsistemas de apoyo. ldentificacion, preparacion, aprobacion de la
documentacion mediante normas, memorias, dibujos, planos, presupuestos, para
implantar el sistema, sus procedimientos, politicas, estrategias y financiacion.

En las fases de Inicio, Conceptualizacion o Viabilidad se realiza la primera definicion del

Proyecto, que debe servir de base para el establecimiento de:

- Laestimacion de los costos.

- Formulacién de metas.

- Formulacion de plan de calidad total.

Esta definicion preliminar de la configuracion del Proyecto la realizard quien redacte el

Estudio de Viabilidad, debe controlarse por la DIP y aprobarse por la propiedad o promotor

del Proyecto.

En las fases de Definicion o Planificacion detallada del Proyecto la primera definicion se

complementa (aunque siempre debe estar dentro de los limites formulados en el estudio de

Viabilidad) de manera que sea completa e inequivoca (coste maximo).

Esta definicion debera ser realizada por los disefiadores, pero debe ser controlada por la

DIP y su aprobacion corresponde a la Propiedad o Promotor, o puede ser delegada al

equipo DIP.

1.1. 7.3- Ejecucion:

En la fase de Ejecucion en la etapa inicial de contratacion todavia puede alterarse la

configuracién inicial del Proyecto porgue se introducen ajustes convenidos por el ejecutor o

contratista o los suministradores.

Fases de la ejecucién:

- Puesta en marcha del Sistema de Informacion y comunicacion.

- Motivar al equipo de Proyecto.

- Implementar paquetes de trabajos definidos en la EDP.

- Poner en marcha el Sistema de Control (se controla Plazo, Costo y Calidad).

- Comprar bienes, equipos y servicios.

- Construir las unidades minimas del Proyecto.

- Dirigir las interfases.

- Dirigir provisionalmente.

- Definir la programacién y el presupuesto de la ejecucion.

- Contratacion de la ejecucién.

1.1.7.4- Control o monitoreo de la ejecucion permite:

La evaluacion periddica de los resultados.

La introduccidn de acciones de recuperacion o de cambios cuando sea preciso.

Teoria del cambio = Dinamismo = Control DIP

Ordenes de cambio.

1.1.7.5- Desactivacion:

- Etapa final del Proyecto.

- Revision final, acta de cierre de la obra (aceptacién provisional).

- Periodo de prueba.

- Aceptacion definitiva.

- Retirar las instalaciones temporales.

- Entrega del As built.

- Restauracion de lo afectado, dafiado o modificado por el proceso de ejecucion.

- Supervisar la puesta en marcha.

- Ubicar o recolocar recursos.



- Evaluar el Proyecto.

- Redactar el informe final del Proyecto.

- Transferir responsabilidades.

1.1.7.6- Control:

Serie de actividades de seguimiento y recopilacion de hechos con el fin de compararlos con
un patron establecido. A los efectos de la DIP el control puede y debe ser:

de alcance (configuracién).
del plazo de ejecucion.

de costo o

- delacalidad.

1.1.7.7- Programacion:

Disposicién, relacion y secuenciacion en el tiempo de todas las actividades precisas para la
realizacién completa del ciclo de vida del proyecto. Deben expresar los hitos que sefialan el
camino o ruta critica para la obtencion del objetivo Plazo.

1.1.7.8- Listar Actividades:
Disposicidn y relacion de todas las actividades precisas para realizar el proyecto.

El curso DIP en Perico

Obijetivo General: Facilitar herramientas que contengan las habilidades y los conocimientos
tedricos- préacticos sobre la DIP necesarios para el ejercicio de una efectiva labor en el
disefio y materializacién de proyectos que contribuyan al Desarrollo Local.
Profesor: MSc. Juan Alberto Alfonso Yanes
Fecha de inicio: mayo de 2011
Designados: Cuadros de los organismos en el municipio de Perico involucrados en
Proyectos de Desarrollo Local, cuadros de direccion de la Sede Universitaria Municipal de
Perico y otros que designe la maxima direccion del gobierno municipal.
Total de horas: 64
Maodulo 1: Conceptos basicos de la DIP
12 horas
1.1.  Conceptos y definiciones
1.2.  El cambio y el enfoque de sistemas en la Direccidn
1.3.  El Proyecto como sistema. Ciclo de vida y configuracion del Proyecto
1.4.  Principios a observar cuando se implementa un proceso de DIP
Maodulo 2: Viabilidad y Financiacién de Proyectos
24 horas
2.1.Conceptos bésicos financieros.
2.2. La inversién y su rentabilidad
2.3. Viabilidad de Proyectos
2.4.  El Riesgo en los Proyectos de Inversién
2.4.1. Diferentes tipos de Riesgos
2.4.2. Andlisis de los Riesgos
2.4.3. Evaluacion de los Riesgos
2.5.  Lafinanciacion de los Proyectos



Maodulo 3: Contratacion

12 horas

3.1.  Definicién de contrato

3.1.1. Contenido

3.1.2. Responsabilidad Material

3.1.3. Vicios Ocultos

3.1.4. Reclamaciones

3.1.5. Términos para reclamar

3.1.6. Sancion pecuniaria o penalidad

3.1.7. Preconsy el contrato de ejecucion de obras

Maodulo 4: Herramientas de la DIP

12 horas

4.1. La Estructura de Desagregacion de Proyecto (EDP).

4.2. La Organizacion del Proyecto (EI Manual de Direccion).
4.3. Gestion de los Recursos Humanos.

4.4. Gestion de la Calidad.

4.5. Gestion de los Riesgos.

4.6. Implementacion del Sistema de Comunicacién e Informacion.
Maodulo 5: Gestion de los Recursos Humanos en la DIP

4 horas

4.1.  Direccion, desarrollo y competencia de los Recursos Humanos
4.2.  Habilidades Directivas en la Direccion eficaz del Equipo de Proyecto
Principales resultados del curso Herramientas de la DIP en Perico

El curso cont6 con una matricula de 46 cursistas. De ellos, 35 en la modalidad de postgrado
y 11 en la del Curso de Extensién. Participaron cuadros y funcionarios del gobierno y de
distintas organizaciones en el municipio de Perico, asi como el claustro de profesores de la
Filial Universitaria Municipal del mismo municipio. Se realizd durante el periodo
comprendido entre el 27 de mayo y el 22 de julio del 2011, todos los viernes en el horario
entre las 08:30 a. m y las 12: 00m. Tuvo un total de 64 horas lectivas, distribuidas en 5
Modulos. La evaluacion final del curso consisti6 en la presentacion de un proyecto
integrador de Desarrollo Local a partir de las potencialidades identificadas por los
miembros que participan en los 6 equipos organizados para esta actividad.

El curso finalizé con un 100% de retencién, la asistencia en un 84,2% y aprobaron un total
de 41 cursistas, que representa el 89,1%, en el curso de Postgrado aprobaron 34, que
representa el 97,1% con respecto a la matricula y en el de Extension aprobaron 7, para un
63,6%. En las tablas que se presentan debajo se presenta informacion méas detallada sobre
los resultados finales del curso:

Relacion de la matricula y cantidad de aprobados

Tipo de Curso | Matricula | F % M % Matricula | F % M %
Inicial Final
Postgrado 35 21 60 14 40 35 21 60 14 40
Extension 11 8 72,7 3 27,3 11 8 72,7 3 27,3
Totales 46 29 | 63,04 | 17 | 36,96 46 29 | 63,04 | 17 | 36,96




Comportamiento de la asistencia del curso

Tipo de Matricula | Asistencias % Ausencias % | Totales | %
Curso
Postgrado 35 278 85,8 46 14,2 324 100
Extension 11 78 78,8 21 21,2 99 100
Totales 46 356 84,2 67 15,8 423 100
Calidad de los resultados docentes finales
Tipo de Matricula | Aproba- % Con | Con4 | Con3 | Con2 | Calidad Total
Curso dos. 5
Postgrado 35 34 97,1 33 1 0 1 4,89 puntos
Extension 11 7 63,9 4 3 0 4 3,6 puntos
Totales 46 41 89,1 37 4 0 5 4,59 puntos

Los temas seleccionados, desarrollados y presentados por los equipos para el trabajo final
fueron los siguientes:

Equipo 1: Fortalecimiento de las raices historico-culturales para preservar la identidad
periquefia.

Equipo 2: Estrategia descentralizada que integra la produccién, distribucion vy
comercializacion del ganado menor en fincas del municipio Perico.

Equipo 3: Integracion MNED-INDER-MINSAP para potenciar el programa de Educacion
para la Salud de las gestantes con riesgo un bajo peso al nacer.

Equipo 4: Proyecto educativo de divulgacién por una cultura juridica responsable.
Equipo 5: Software para el control contable-tributario por cuenta propia.
Conclusiones:

El Consejo de la Administracion Municipal en Perico identifica a la Direccion Integrada de
Proyecto como una herramienta para la conduccion del proceso de Desarrollo Local. La
Filial Universitaria Municipal “Dora Alonso” constituye una fortaleza importante en el
municipio en la contribucion con la capacitacion y superacion de los cuadros, reservas y
profesionales en dicho proceso por los privilegios que se les atribuye de producir, difundir
y aplicar conocimientos. Los cursos de postgrado y extension “Herramientas de la



Direccion Integrada de Proyecto” tuvieron resultados de gran significacion practica para el
territorio. A través de los mismos se identificaron 5 proyectos para el trabajo en el
territorio.
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